
 

 

 

令和8年熊本地震の被災者支援について 

 

被災者の皆様へ 

ワイデックス補聴器 

 

このたびの熊本地震により被災された皆様に心よりお見舞い申し上げます。被災地の一日も早い復旧と

皆様のご健康を心よりお祈り申し上げます。弊社ではこのたび、被災されたワイデックス補聴器ユーザーの

皆様に対して、できる限りのご支援をさせていただきたく、以下の通りご案内申し上げます。                                                             

 

記 

 

 支援の対象 

令和 8 年熊本地震 被災地域支援対象エリアにお住まいのワイデックス補聴器をご使用の方 

 

 支援の内容 

 このたびの地震および災害で補聴器が故障・破損されたお客様には、保証の有無にかかわら

ず無償で修理を行い、電池式補聴器をご使用のお客様には補聴器用空気電池 1 パックを

無償で提供いたします。 

 このたびの地震および災害で補聴器を遺失されたお客様には、補聴器（代替補聴器）の無

償提供をいたします。 

 電池式補聴器をご使用のお客様には、補聴器用空気電池 2 パックを無償で提供いたします。 

 

 支援の期間：2026年 10月 31日(土)まで 

 

 お申込み先 

 ワイデックス補聴器を購入された販売店よりお申し込みください 

 お申込みの際、ご使用されていた補聴器の器種、お客様の氏名、ご住所、購入時期をお伝えく

ださい 

 

以上 


